IS SINTOLRL

HESC _

HUMAN ELECTRO SYNERGY COMPONENTS

Product Support Information

Product group:

Subject:
No.:

E-Bike,HESC / Pedelec components
Error Codes ATS System
EB-PSI-2014-09

updated:
10. September 2014

ATS

ACTIVE TORQUE SENSOR

Fehlercode

Fehlerbeschreibung

Problembehandlung

Error 00 Steuergerat Kommu- | Akku 5 Minuten Steuergerat aus-
nikationsfehler entfernen. System wechseln
wieder einschalten.
Error 01 Steuergerit Uberhit- | Steuergerat abkiih- | Steuergerat aus-
zung len lassen wechseln
Error 04 Fahrrad Beleuch- Uberpriifen Sie die
tungsproblem Lichtanlage des
Fahrrades
Error 05 Steuergerat Daten- | Akku 5 Minuten Steuergerat aus-
Fehler entfernen. System wechseln
wieder einschalten.
Error 1 Display Kommunika- | Uberpriifen Sie die |Display oder Dis-
tionsfehler Displayhalterungs- | playkabel auswech-
kontake und Kabel seln
Error 21 Drehmomentsensor |Uberpriifen Sie die Kurbel auswechseln
elektrisches Problem | Sensorkontakte
Error 22 Drehmomentsensor |Uberpriifen Sie die | Kurbel auswechseln
mechanisches Prob- | Sensorkontakte
lem
Error 32 Uberstromfehler Uberpriifen Sie die | Steuergeréat aus-
Batteriekontakte, wechseln
auch im Steuergerat
Error 34 Uberspannungsfeh- | Uberpriifen Sie die | Steuergerat aus-
ler Batteriekontakte, wechseln
auch im Steuergerat
Error 41 Motor Uberhitzungs- | Motor abkiihlen Motor oder Motorka-
fehler lassen bel auswechseln
Error 42 Motorsensorfehler Motor- oder Motor- [ Motor oder Motorka-
kabelfehler bel auswechseln
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